Beste Qualitat.

Unser Abschneiden im TUV Report Nutzfahrzeuge ist nicht das Ergebnis von
Laboruntersuchungen oder Simulationen am Computer, sondern schlicht und
einfach ein Abbild der Realitat. Denn der TUV nimmt sich Fahrzeuge vor, die
bereits ein bis fiinf Jahre auf der StraBe sind.

Verglichen wurde die Klasse der schweren Lkw Uber 7,5 t aller Marken. MAN
schickte den TGL, TGM, TGS und TGX ins Rennen — und damit einen héheren An-
teil an Bau- und Verteiler-Lkw, also Fahrzeugen, die taglich ganzen Einsatz zeigen
mussen. Umso Uberragender ist das Ergebnis. Wie in den Jahren 2012, 2013 und
2014 belegt MAN den Spitzenplatz beim TUV Ranking ,Geringste Méangelguote”.

Der vollstandige Report ist unter www.vdtuev.de zum Download verfugbar.

Maéngelfreie Fahrzeuge nach Fahrzeugalter in Prozent
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Starke Leistung.
MAN im TUV Report 2015.

MAN kann. IiMAN



Bei uns heiBt der TUV Report
nur noch TUV Rekord.

Bereits zum vierten Mal hintereinander fahrt MAN beim TUV Report Nutzfahrzeuge ganz

nach vorme. Darauf sind wir stolz. Und das mativiert uns, immer noch besser zu werden.
Wir, das ist das Team von MAN. Von den Entwicklern Uber unsere Werksarbeiter bis hin

zu unseren Servicemitarbeitern: Sie alle haben dieses Ergebnis moglich gemacht. Ein

Ergebnis, das zeigt, dass Sie auch nach dem Kauf auf MAN als zuverlassigen Partner
setzen konnen und bei unseren Werkstatten in besten Handen sind.

Unser Fokus auf Qualitatssicherung und Serviceleistungen lohnt sich fur Sie. Auch

fUr die Zukunft: Denn unsere Lkw, die bereits heute im vierten Jahr in Folge die
geringste Mangelquote aufgewiesen haben, werden mit Sicherheit auch zukinftig
Uberdurchschnittlich zuverlassig und stérungsfrei arbeiten. Die logische Konsequenz flir
Sie als unseren Kunden: Sie machen mehr Gewinn. Denn weniger Werkstattaufenthalt
bedeutet hohere FahrzeugverfUgbarkeit, und ein Fahrzeug verdient eben nur dann Geld,
wenn es unterwegs ist. AuBerdem wirkt sich eine geringe Méangelquote insbesondere
bei alteren Fahrzeugen positiv auf den Restwert aus — ein weiterer klarer Vorteil. Und
das alles ist die eigentliche gute Nachricht hinter der erneuten MAN-Spitzenplatzierung
beim TUV Report 2015 fir alle, die sich fir MAN entschieden haben: Sie kénnen mit
uns jubeln, denn Sie haben alles richtig gemacht.

Heinz-Jiirgen Low
Vorstand Sales & Marketing
MAN Truck & Bus AG




Was st besser, als der
Beste zu sein’
ES zuverlassig immer wieder zu sein.

Der TUV Report Nutzfahrzeuge ist iiber die Jahre zu unserer Lieblingslektiire
geworden. Bei allen sicherheitsrelevanten Komponenten, also Karosserie,
Fahrwerk, Lichtanlage, Bremsanlage, Antriebsstrang und Sicht, haben wir
wieder mal das beste Ergebnis gestemmt. Und so zum vierten Mal in Folge
besser abgeschnitten als die Lkw der Hersteller DAF, Iveco, Mercedes-Benz,
Scania und Volvo. Bei den einjahrigen Lkw hat MAN die Spitzenposition mit
einem mangelfreien Ergebnis in Héhe von 85,9 % gegeniiber 83,2 % im Jahr
2014 sogar noch einmal deutlich ausgebaut. Man sieht: Es lohnt sich, auf
eine ausgereifte und zuverlassige Technik zu setzen.

Unsere Zuverlassigkeit schiitzt lhre Investition

Wir bei MAN arbeiten Tag und Nacht daflr, unsere Lkw mangelfrei zu halten. Denn
dann kénnen Sie sich voll und ganz auf unsere Fahrzeuge verlassen. Unsere TUV-
geprufte Zuverlassigkeit schitzt Sie vor ungeplanten Ausfallen und vermeidet hohe
Kosten fur Reparaturaufwand und Ersatzfahrzeug, die Umstellung von Einsatzplanen
und Touren und sogar Schadenersatzanspriiche. Die Wahl der zuverlassigsten Marke
bedeutet daher nachhaltigen Schutz flr Ihre Investition.

* Scania und DAF: Marktanteil und Anzahl der Priifungen bei den Funfjahrigen zu gering fur statistisch
haltbare Aussagen. Volvo: analog fur Vier- und Funfjahrige.

MAN

Befund der Hauptuntersuchung: Vorteile fur MAN-Fahrzeuge

Alter in Jahren 1 2 3 4 5
79 150 218 2564 304
85,9% 76,6% 71,0% 69,5% 65,6%
7,3% 10,3% 13,7% 13,4% 15,0%
6,8% 13,1% 15,3% 17,0% 19,4%
Mercedes-Benz
Hauptuntersuchung im Detail:
Alter in Jahren 1 2 3 4 5
Lau Ing in Tkm 76 135 199 248 299
ohne Mangel 85,0% 76,4% 69,6% 65,9% 61,0%
6,9% 10,7% 13,5% 14,1% 14,5%
erhebliche Mange 8,1% 12,9% 16,8% 19,9% 24,4%
DAF
Hauptuntersuchung im Detail:
Alter in Jahren 1 2 3 4 5
Laufleistung in Tkm 118 203 301 380 n.Ax
ang 77,2% 74,3% 64,2% 61,9% n.A>
10,9% 11,6% 15,1% 19,3% n.A>
11,9% 14,1% 20,8% 18,7% n.A>
Volvo
Hauptuntersuchung im Detail:
Alter in Jahren 1 2 3 4 5
112 197 291 nA* n.A>
85,9% 75,3% 71,9% n.A* n.A>
7,7% 12,7% 14,1% nA* nA>
6,4% 12,0% 13,9% n.A* n.A>
Scania
Hauptuntersuchung im Detail:
Alter in Jahren 1 2 3 4 5
101 185 286 372 nA*
85,6% 74,8% 69,2% 67,6% nA*
7,1% 12,0% 13,9% 15,9% nA>
7,3% 13,1% 16,9% 16,5% n.A*
lveco
Hauptuntersuchung im Detail:
Alter in Jahren 1 2 3 4 5
Laufleistung in Tkm 7 131 193 258 317
ohne Mangel 79,56% 72,6% 68,9% 60,6% 59,4%
ge 8,7% 12,5% 11,8% 14,4% 14,3%
11,8% 14,9% 19,2% 25,0% 26,2%




MAN Service und
MAN ServiceContracts.

Oder auch einfach: wir fur Sie.

Zum vierten Mal in Folge beste Ergebnisse im TUV Report haben wir nur
erzielt, weil sich jeder unserer Mitarbeiter dafiir eingesetzt hat. Und auch
weiterhin einsetzen wird. Fiir die grundséatzliche technische Qualitat der
Lkw und einen liberdurchschnittlich guten Service an den MAN-Fahr-
zeugen. Denn regelmiBige Wartung, routinemaBige Uberpriifungen und
rechtzeitige Reparaturen schiitzen lhre Fahrzeuge nachhaltig vor Pan-
nen. Der TUV-gepriifte Spitzenplatz ist also eine deutliche Auszeichnung
fur unsere MAN-Servicestiitzpunkte und -Servicedienstleistungen.

MAN ServiceContracts

MAN ServiceContracts bieten mit einer ginstigen monatlichen Rate optimale
Planungs- und Kalkulationssicherheit bei Service und Wartung.

MAN ServiceContracts sind ein Rundum-sorglos-Paket, mit dem sich Kosten
senken, Leistung steigern und die Rentabilitat von Fahrzeugen verbessern lasst.

MAN ServiceCare® - proaktives Wartungsmanagement

Mit MAN ServiceCare® wird die Koordination und Verwaltung von Wartungs-
terminen an die MAN-Servicestltzpunkte Ubertragen. Durch vorausschauende
Planung und Synchronisierung erforderlicher Wartungen und Reparaturen
lassen sich die Zuverlassigkeit einer Flotte und die Fahrzeugverflugbarkeit noch
einmal deutlich steigern.




